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Strategie celoživotního u čení ČR



Poradenství v ČR



Národní poradenské fórum (NPF)

�Uskupení subjektů působících a aktivních v 
poradenství

�Činnost od roku 2007

�Formalizace 13.5.2010 – rozhodnutím ministryně 
školství a ministra práce

�NPF formalizováno jako poradní orgán obou rezortů 
pro oblast kariérového poradenství v celoživotní 
perspektivě.



Členská základna

�17 organizací a subjektů

�instituce státní správy, regionální a lokální samosprávy, 
státem zřizované organizace, neziskové organizace, 
vysoké školy, profesní asociace, vzdělávací instituce, 
soukromé poskytovatele poradenských služeb, 
komerční a jiné subjekty zabývající se poskytováním a 
rozvojem služeb kariérového poradenství v ČR



Základní cíle NPF

�Podporovat rozvoj integrovaného systému 
poradenských služeb pro volbu vzdělávací cesty a 
povolání, uplatnění na trhu práce a profesní rozvoj 
v celoživotní perspektivě.

�Podporovat mezirezortní koordinaci koncepčních a 
systémových aktivit v oblasti celoživotního poradenství 
na národní a na mezinárodní úrovni.

�V rámci systému celoživotního poradenství předkládat 
návrhy na zlepšení systému kariérového poradenství.



Základní cíle NPF

�Podporovat naplňování Implementačního plánu 
Strategie celoživotního učení v oblasti celoživotního 
poradenství s důrazem na vazbu k Národní soustavě 
kvalifikací.

�Plnit informační roli na národní i evropské úrovni.



Akční plán – obsahová náplň

�Realizovat meta-analytické práce

�Definovat kvalifikace v kariérovém poradenství a cesty k jejich 
získání;

�Zabezpečit organizaci, koordinaci, dostupnost a materiální 
zabezpečení kariérového poradenství

�Identifikovat a integrovat informační zdroje a poradenské 
nástroje kariérového poradenství;

�Připravit podporu marketingu a PR kariérového poradenství;

�Zabezpečit péči o specifické cílové skupiny



Akční plán – nástroje akčního plánu

�Zasedání pléna NPF (+ koordinační skupina)

�Konference, setkání, workshopy pořádané či spolupořádané s 
NPF

�Informovanost přes webové stránky a

�Projekt IPn – OP VK (zvažuje se)

www.narodniporadenskeforum.cz



Analytická část akčního plánu

�analýza dat, datových zdrojů – sjednocení

�meta analýzy (metodika, průběh, náklady) – ucelená zpráva na 
základě klíčových priorit na základě zdrojů a dostupné 
infrastruktury, sektorů

�redefinování roli aktérů (poradci, personalisté atd.) podílejících 
se na poradenství

�definovat sítě, kdo s kým, kdo řídí sítě

�analýza kapacit kariérového poradenství – swot  - focusy/kulaté 
stoly - doporučení/teze

�vytíženost poradenských kapacit, definování úvazků, nákladů, 
způsoby outsourcingu



Kvalifikace/standardy kariérových poradc ů

Co by mělo/mohlo být obsahem

�vymezení pracovních pozic v kariérovém poradenství

�standardy činnosti kariérového poradce (vazba na NSK)

�standardy (předpoklady) pro vzdělávání vedoucí ke kvalifikací



Propojení existujících „rozt říštěných“ poradenských 
systém ů a vytvo ření jednotného rozhraní pro 
poradenské služby

Co by mělo/mohlo být obsahem

�využití páteřního informačního systému

�registr poradců

�připojení osobního profilu

�propojení poradenských nástrojů

�e-poradce a sebetestování



Standardy kvality poradenských služeb
Cíl

�zajištění kvality služeb kariérového poradenství v ČR;

�nastavení modelu počáteční a průběžné evaluace služeb 
kariérového poradenství napříč sektory a cílovými skupinami;

�nastavením kritérií měřitelnosti kvality služeb.

Co by mělo/mohlo být obsahem

řízení poskytování služeb kariérového poradenství; jejich 
organizace a plánování; lidské zdroje - kvalifikace a další 
vzdělávání kariérových poradců; spokojenost klientů; dostupnost 
služeb; prostory a vybavení pro poskytování služeb



Vaše role v NPF

�Organizovat s NPF akce (ve spolupráci s záštitou NPF)

�Stát se asociovaným členem NPF

�Registrovat se jako poskytovatel kariérového poradenství na 
webu www.narodniporadenskeforum.cz

�Sledovat webové stránky

�Aktivně se účastnit diskusí na Facebooku



Děkuji Vám za pozornost.

Jakub Stárek

jakub.starek@msmt.cz


